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LE CQP VENDEUR CONSEIL

Créée a l'initiative de la Fédération des Fromagers de France (FFF), la formation prépa-
rant au CQP Vendeur conseil en crémerie fromagerie prépare a un certificat profession-
nel reconnu dans la convention collective du commerce de détail de fruits et légumes,
épicerie et produits laitiers (ccn 3244) et inscrit au RNCP (JO du 21/02/2008). C’est une
formation mise en place par les professionnels du secteur, adaptée aux besoins réels
de l'entreprise.

LE PROGRAMME DE FORMATION

LE SECTEUR DE LA CREMERIE FROMAGERIE ET LES PRODUITS LAITIERS
. Le secteur, I'organisation de la profession et la réglementation

- L'origine du lait, les différents laits, le traitement du lait

- Les fabrications laitieres (cremes, beurres, fromages frais...)
- La technologie fromagere

- Les fromages, leurs spécificités

. Les caractéristiques organoleptiques,
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E Les signes de qualité (AOC, Labels...)

LE METIER DE VENDEUR ET LA PRATIQUE PROFESSIONNELLE
- La coupe des produits, I'emballage, la pesée

. La mise en valeur des produits
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i - La préparation des plateaux de fromages
i . Les techniques de vente

. . L'organisation du point de vente (gestion des stocks, tenue de
i caisse ...)
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- Les regles d’hygiene dans le secteur de la crémerie fromagerie

Les Gestes Professionnels
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ET AUSSI ...
- La Découverte Filiere (4 jours a la rencontre des producteurs)

. La visite du MIN de Rungis
- Les ateliers culinaires a base de fromages et tout événement lié

au métier (CGA, Salon du Fromage...)
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La Découverte Filiere
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LE CQP VENDEUR CONSEIL

Cette formation peut se faire :

Dans le cadre d’un Contrat de Professionnalisation lors d’un recrutement

d’un salarié.

Dans le cadre d’'une Période de Professionnalisation pour un salarié déja en
CDI dans une entreprise relevant de la ccn 3244

Dans le cadre d’un Congé Individuel de Formation (CIF)

Dans le cadre d’'un CSP (Contrat de Sécurisation Professionnelle) ou d’un PSE

(Plan de Sauvegarde de I'Emploi)

LE CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION

. Il sagit d’'un contrat en alternance

. Il concerne tout public sans limite d’age

. Le stagiaire en formation est salarié de I'entreprise

. Le temps de formation fait partie du temps de travail
. La durée hebdomadaire du travail est de 35 h

. Le contrat peut commencer un mois et demi avant le début de la formation
. Sa durée ne peut étre inférieure a 6 mois et supérieure a 12 mois

. Le contrat peut se faire en CDD ou en CDI
. Un tuteur en entreprise accompagne le salarié en formation
. La période d’essai est d’un mois (non renouvelable)
. Le salarié en contrat de pro ne rentre pas dans |'effectif de I’entreprise

. Sa rémunération est en fonction de I'age et des diplémes (voir ci-dessous)

REMUNERATION D'UN SALARIE EN CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION
(en pourcentage du SMIC sur la base légale de 1466, 62 € bruts au ler janvier 2016)

De 18 a 20 ans

De 21 a 25 ans

26 ans et plus

Non titulaire du Bac

Titulaire du Bac (IV)

Non titulaire du Bac | Titulaire du Bac (IV) | Quel que soit le dipléme

55 % (806, 64 €)

65 % (953, 30 €)

80 % (1173, 29 €) 90 % (1319, 95 €) 100 % (1466, 62 €)

AIDES VERSEES A L'ENTREPRISE EN FIN DE FORMATION PAR L'AGEFOS PME
(sous réserve que I'entreprise reléve de la CCN 3244 - commerce de détail de fruits et [égumes, épicerie et produits lai-
tiers, et qu'elle soit a jour de ses cotisations pour la formation professionnelle aupres de I'AGEFOS PME)

Nature des aides

Pour les salariés de - de 26 ans

Pour les salariés de + de 26 ans

Formation interne en entreprise (180h)

2880, 00 €

2880, 00 €

Aide a la fonction tutoriale

1380, 00 €

1380, 00 €

AIDES VERSEES PAR LE POLE EMPLOI

Pour les salariés de - de 26 ans

Pour les salariés de + de 26 ans

Aide a I'embauche

0,00 €

2000 € de 26 a 44 ans
4000 € a partir de 45 ans

LES SALARIES EN CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION NE RENTRENT PAS DANS L’EFFECTIF DE L'ENTREPRISE




Le calendrier type de I'alternance session 2016/2017

Document non contractuel
Alternance de 3 jours en formation une semaine sur 2 (51 jours au total)

sept-16 | oct-16 | nov-16 | déc-16 |janv-17 | févr-17 mars-17| avr-17 | mai-17 | juin-17 | juil-17 |ao(t-17
1 S M FériélJ D Férié]M A IM A IS L Férié |J S M
2V D MB |V L J 2 D M Y D M A
3S L J S M \ 3V L MB |[S L J
4D M \ D M A |S 4s M J D M V
5L MB |[S L J D 5D MB |V L FéerieM A |S
6|M J D M \ L 6|L J S M J D
7™M B |V L MA IS M 7™M \ D MA |V L
8J S M J D M B 8M B |S L Férié |J S M
9V D MA |V L J 9J D M Y D M B
10S L J S M \Y qv L MA |[S L J
11D M V Férié D M B IS 11S M J D M \
12L MA |S L J D 12D MA |V L M B |[S
13M J D M \ L 13L J S M J D
14M A |V L MB |[S M 14M \ D M B |V Férié|L
15J S M J D MA |15M A |S L J S M
16v D MB |V L J 16J D M V D M A
17S L J S M \Y 19V L Férie]M B |S L J
18D M \ D MA |S 18S M J D M \
19L MB |[S L J D 19D MB |V L M A |S
20Mm J D M \ L 20L J S M J D
2IM B |V L M A |S M 21M \ D MA |V L
22J S M J D MB [|2aM B |S L J S M
23V D MA |V L J 23J D M Y D M B
24S L J S M \ 24V L M A |S L J
25D M \ D MB |[S 25S M J Férié D M \
26L MA |S L J D 26D MA |V L MB |S
27M J D M \ L 27L J S M J D
28M A |V L MB |S M 28M \ D MB |V L
29J S M J D 29M A IS L J S M
30V D MB |V L 33dJ D M Vi D M A
| 31 L S M 31V M B L J

Dimanches et fériés grisés a titre indicatif.
Cours Planifiés Horaires : 9h00-13h00 et 14h00-18h00

Un seul numéro de téléphone : 01 55 26 39 90
Deux centres de formation

14 rue des Fillettes
75018 PARIS

200 avenue des Etats-Unis
31200 TOULOUSE




